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Handreichungen fur schriftliche Arbeiten

Kurzfassung

Diese Handreichung unterstitzt das erfolgreichefageen schriftlicher Ausarbeitungen im
Bereich der Informatik bei der Arbeitsgruppe Sofev&ystems Engineering. Das Dokument ist
als eine Erweiterung zu dem in den Seminaren deeifsgruppe vermitteltem Wissen zur An-
fertigung solcher Arbeiten zu verstehen. Es deekied nicht alle Aspekte ab, die im Rahmen
dieser Veranstaltung vermittelt werden. Der Fokieset Empfehlungen liegt neben Formatie-
rungs- und Abgabevorschriften vor allem auf denbsaen Umgang mit Zitaten.

Schlagwdrter. Schriftliche Ausarbeitung, Informatik, Softwargsgems Engineering, Formatie-
rung, Entwurfe, Zitierung
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Handreichungen fiir schriftliche Arbeiten

1  Formatierung

Arbeiten werden nicht nach Umfang, sondern nachltriseurteilt. Eine kurze Arbeit kann sehr
viel Inhalt enthalten, eine lange Arbeit sehr wetdghnfangangaben die gemacht werden, sind
daher nur als Hinweis zu verstehen, was mindestemartet wird. Man sollte nicht erwarten,
dass eine Arbeit dieses Umfangs immer mit einerolgndichen Abschluss dieser Arbeit
einhergeht. Eine entsprechend umfangreiche Arlagih krotzdem mangelhaft sein.

Damit Umfangangaben Uberhaupt einen Sinn machemsigedoch wichtig eine einheitliche
Formatierung anzunehmen. Daflr wurden von uns Taiedlorgegeben. Diese sind zu benut-
zen. Werden diese angepasst, wie bspw. durch vemdmtts Zeilenabstands, der Rander, der
SchriftgréRe, etc., so schéatzen wir die entspreddedrofie in OriginalgroRe. Ebenso werden
dabei direkt Ubernommene Bilder oder Tabellen abgea.

Typische MinimalgréRen (nach unserem Template uiéhimaltsreichem Text gefillt) sind:
* Seminar: 20 Seiten
* Projektarbeit: 50 Seiten
» Bachelorarbeit: 70 Seiten
* Masterarbeit: 100 Seiten

Insbesondere bei Projekt-, Bachelor- und Masteitaimmnen auch kirzere Arbeiten ange-
bracht sein, wenn es sich beispielsweise um eiqdelmentierung handelt und die Arbeit nur
die begleitende Dokumentation gibt.

! Die Templates (MS Word- oder Latex-Vorlage) sinaf der Webseite der AG SSE zu finden:
http://sse.uni-hildesheim.de/fb4/institute/ifi/seftre-systems-engineering-sse/studium-
lehre/richtlinien-fuer-ausarbeitungen/vorlagen/
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Entwirfe

2  Entwirfe
Werden Entwurfe verlangt, so sollten diese enthalte
« Das vollstandige, geplante Inhaltsverzeichnis

e Zu jedem Abschnitt mindestens 7 Zeilen Beschreibuag in diesem Abschnitt enthal-
ten sein wird. Seien Sie moglichst konkret.

« Mindestens ein Abschnitt ist Uber mindestens zwaie® (bei Seminaren eine Seite)
vollstandig geschrieben, so wie es beabsichtigthistabzugeben. Abbildungen oder
Tabellen, die in diesen Seiten enthalten sind pahieht zum geforderten Umfang
(zwei Seiten reiner Text).

Insgesamt haben Entwurfsversionen mindestens &rSbii Seminaren (mindestens 6 Seiten
bei anderen Arbeiten). Diese Angaben beziehenai€ldie Erstabgabe. Auch hier gilt der Aus-
schluss von Abbildungen und Tabellen.

Bei der zweiten Abgabe wird getrennt festgelegt dge Umfang jeweils sein soll. Bei Semina-
ren sollte die Ausarbeitung zu mindestens zweit@nitollstandig sein. (Bezogen auf die Punk-
te des Inhaltsverzeichnisses.)
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Handreichungen fiir schriftliche Arbeiten

3  Zitate und Quellenangaben

Jedes Wissen, das sich nicht durch personlichensigndige Erfahrungen ergeben hat, oder
das in dem Gebiet als Allgemeinbildung angenommerden kann, muss zitiert werden. (Bei
eigenen Erfahrungen muss ganz klar werden, dasiclesum eine solche handelt.) Dies gilt
nicht nur fir die im Seminar ausgegebene Literaoindern fur jede Art von Informationsquel-
le. Generell gilt: Ziel des Zitierens ist es, daxidrichtigen Urheber(in) deutlich zu machen.
Dabei lassen sich Informationsquellen grob untesisien in:

1. Publikationen/Dokumente (Blcher, einzelne ArtikéVorlesungen, Anleitungen,
Tutorials, Webseiten, etc.), egal ob in schrifticloder elektronischer Form.
Zitierung: direktes Zitieren der entsprechenden lgue

2. Gesprache/Diskussionen mit anderen Personen.
Zitierung: referenzieren des jeweiligen Gesprachs.

Die nachfolgenden Richtlinien zur Art und Weise diferens gelten fur beide Arten von In-
formationsquellen und basieren auf den heutigendara-Zitierweisen in der Informatik. Die

Korrektheit der Zitierung wird bei der Bewertungnvschriftichen Ausarbeitungen gepriift; sie
sind elementarer Bestandteil der Endnote. Insbegeridnnen nicht korrekte Zitate, bzw. feh-
lende Zitate als Tauschungsversuch gewertet werden.

3.1 Zitierschlissel

Man unterscheidet verschiedene Arten, wie im TéxtReferenz dargestellt wird bzw. wie im
Literaturverzeichnis die Quelle dargestellt wirdstbesondere unterscheidet sich dies zwischen
den verschiedenen Fachdisziplinen. Das heil3t alads die Zitierweise der Wirtschaftswissen-
schaften bzw. der Informationswissenschaften inld@rmatik NICHT angebracht ist. Emp-
fohlen wird der alphanumerische Zitierstil, bspiEPS5]. Erlaubt ist auch der nummerierte Stil,
bspw. [9], wobei die Reihenfolge der Nummern dul@h Reihenfolge des Auftretens im Text
gegeben ist. Mit dem vorgegebenen Template unddeWerfigung gestellten Programmen ist
dies automatisch korrekt, wenn die BIBTEX-Dateienr&kt ausgefillt werden und als Zitierstil
alpha bzw. plain gewéhlt wird. Folgendes ist zuchéen:

« Der Zitierschlissel wird immer in eckigen Klammeschrieben. Dieser Schlissel er-
scheint exakt so im Literaturverzeichnis. [KE95]

e Der Zitierschlissel kann um eine prazisierende Apgarweitert werden. [KE95, S. 5-
9]. Werden verschiedene Seiten zitiert, so erstimindie Quelle (hier [KE95]) im Li-
teraturverzeichnis, wahrend die Quelle jeweils bAurftreten im Text weiter prazisiert
wird.

» Der Schlussel fur alpha-Style setzt sich aus defagsbuchstaben der Autorennach-
namen zusammen, gefolgt von der 2-stelligen JahihésBei mehr als drei Autoren
wird nach dem dritten Anfangsbuchstaben (drittech¥i@me) ein + statt weiterer Auto-
rennamen angegeben, bspw. [SEK+13]. Hier habeardten drei Autoren Nachnamen,
die mit S bzw. E bzw. K beginnen und deren Pulilikaeim Jahr 2013 erschien.

« Bei einem Einzelautor einfach die ersten drei Btatben des Nachnamens, bspw.
[Krol11].

« Ist die Jahreszahl unbekannt (oft bei Onlinequgllem entfallt diese.

e Gibt es mehrere Quellen, die mit dem gleichen aptidlissel versehen werden mis-
sen, so werden diese eindeutig gemacht indem maoider Kleinbuchstaben ange-
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Zitate und Quellenangaben

hangt werden, bspw. [SEKO4f]. Hier gilt der angejténKleinbuchstabe als weitere
Aufzahlung, d.h. bei [SEKO4f] gibt es noch funf ifés e) weitere Quellen, deren
Schlissel mit SEK04 beginnen.

3.2 Zitierung im Text

Zitate dienen der Kenntlichmachung von Wissen, edcsich auf Arbeiten bzw. Wissen ande-
rer Personen stutzt oder dadurch erlangt wurde Higjenleistung in einer schriftlichen Ausar-

beitung besteht bei solchem (Fremd-) Wissen daicbt m der Erlangung des Wissens selbst,
sondern in der richtigen Einordnung dessen in dentékt des jeweiligen Themas der eigenen
Arbeit. Um die Leistung der richtigen Einordnungdutie Leistung im Sinne der Erarbeitung

neuem oder weiterfuhrenden Wissens klar voneinanalérennen, mussen die jeweiligen Stel-
len im Text entsprechend markiert werden.

Im Allgemeinen gilt bei der Platzierung von Zitatelasszu jedem Zeitpunkt klar sein muss
zu welchem Teil der Arbeit bzw. des Textedas Zitat gehort. Im Idealfall klart dies der Text
selbst, wie die folgenden zwei Beispiele zeigen:

(1) In [4] beschreiben Spock und Kirk einen neuen Angéat Reisen mit Uberlichtge-
schwindigkeit.

(2) Spock und Kirk beschreiben einen neuen Ansatz fieiseR mit
Uberlichtgeschwindigkeit [4].

In beiden Alternativen ist klar herauszulesen, ahsdnformation (der Ansatz) aus der Quelle
[4] stammt und nicht vom eigentlichen Autor derZ8atWird nun im Folgenden auf die Inhalte
des Ansatzes aus [4] eingegangen und diese digkustieist die Basis der Diskussion klar als
Fremdleistung markiert, die eigentliche Diskussatrer eine Eigenleistung der Arbeit (sofern
nicht anders durch Zitate angegeben).

Weiterhin kdnnen Situationen auftreten, in densghrere Quellen miteinander kombiniert
werden missen, um eine bestimmte Aussage zu tr@f§gmv. beim Vergleich von unterschied-
lichen Anséatzen aus unterschiedlichen Quellen) Beiispiel:

Der Ansatz von Spock und Kirk [4] hebt Restriktioraaif, die in anderen Methoden
vorhanden waren [5].

In diesem Beispiel ist klar, dass die Quelle [4h @gsten Ansatz beschreibt. Das Problem be-
steht allerdings in der Platzierung der Angabe @oelle [5]: es ist nicht klar, ob Quelle [5]

1. die anderen Methoden beschreibt, oder

2. ob es sich um die Beschreibung der Aufhebung detriRéonen handelt (sich also auf
den gesamten Satz bezieht).

Im folgenden (korrigierten) Beispiel gehen wir davaus, dass die Quelle [5] die anderen Me-
thoden (1.) beschreibt. Damit ware folgende Platrig eindeutig und somit dierichtige
Schreibweise:

Der Ansatz von Spock und Kirk [4] hebt Restriktioraaif, die in anderen Methoden,
wie die in [5], vorhanden waren.

Diese Korrektur bewirkt ebenfalls die eindeutigetétacheidung von Fremd- und Eigenleis-
tung. Wahrend die Ansétze selbst aus den Quelleumnid [5] stammen und damit eine Fremd-
leistung sind, ist der Vergleich dieser Ansétze aeit Erkenntnis um die Aufhebung der Rest-
riktionen als Eigenleistung des Autors zu bewerten.

Version 1.0 7



Handreichungen fiir schriftliche Arbeiten

Als ein Negativbeispie] wie Zitieren nicht aussehen sollte, sei der fiotieeAuszug gegeben:

Der Ansatz von Spock und Kirk beschreibt einenmduesatz fir Reisen in Uberlichtge-
schwindigkeit. Dieser Ansatz hebt Restriktionen digf in anderen Anséatzen vorhanden
waren. Zum Beispiel hatten frilhere Ansétze das @oblem der Bewegung von mate-
riellen und immateriellen Gitern durch Raum und #gioriert. [4][5]

In diesem Beispiel ist gar nicht nachvollziehbao, welche Informationen entnommen wurden.
Weiterhin ist unklar, welche Informationen tats#chlaus einer der beiden Quellen stammen
(oder vielleicht sogar aus beiden Quellen) undrodiesem Absatz berhaupt eine Eigenleis-
tung des Autors steckt.

Diese Form der Zitierung ist bei Arbeiten in der Arbeitsgruppe SSE untersagt!

3.3 Wortliches Zitat

Bei einer wortlichen Ubernahme aus einem Text wied gesamte zitierte Text in Anfiihrungs-
zeichen gestellt. Die Regeln fir Zitierungen gebketsprechend:

Wie Kirk in [4, S.227] feststellt: ,Es gibt keineddlichkeit der Ruckkehr”.

3.4 Bilder und Tabellen

In schriftlichen Ausarbeitungen sind Bilder und &hén neu zu erstellen. Eine direkte Uber-
nahme, bspw. durch einscannen der Originalbilder etdbellen fihrt zu Abziigen bei der Be-
wertung. Bei der Ubernahme sollte eine entspreahdmpassung an die erstellte Arbeit erfol-
gen. Zum Beispiel sollten nur ausgewéhlte Ausstdimit die eigene Arbeit ibernommen wer-
den, die an der entsprechenden Stelle einen elbtegbrwert an Informationen bringen.

Die Originaltabelle / Abbildung kann zitiert werdals ,basierend auf [X]“ oder (vgl. [X]) wo-
bei X die entsprechende Quelle ist.

Weiterhin sind Bilder und Tabellen nur dann alskiicher Bestandteil einer Arbeit zu bewer-
ten, wenn diese auch im Text eingebunden werddm, Bilder und Tabellen, dien Text nicht
referenziert und beschriebenwerden, haben auch keinen Bezug zur Arbeit. Dibst feben-
falls zu Abzligen bei der Bewertung.

3.5 Literaturverzeichnis

Das Literaturverzeichnis steht am Ende der Arbdt filhrt die verschiedenen genutzten Quel-
len auf. Dabei ist wichtig, dass dieses sortidrtds nach Stil kann das eine alphabetische Sor-
tierung sein oder eine in der Reihenfolge des Atdgtis im Text. Werden alphanumerische
Zitierschlissel genutzt, so ist das Literaturvantaeis immer in alphabetischer Reihenfolge
(nach Schlissel) zu zitieren.

Jede Literaturreferenz muss vollstandig genug skies sie gefunden werden kann. Beispiele
fur die verschiedenen Zitierformen (hier im alphd}S

Referenz eines Buchs:
[SE11a] M. Selfinger, K. Enginger. Modular softegrocess models. Springer Verlag, 2011.
Referenz eines Artikels im Tagungsband einer Kenter

[SE11b] M. Selfinger, K. Enginger. Modular soft@gsrocess models. Proceedings of the First
International Workshop on Software Process Modiyla. 111-117, 2011.
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Zitate und Quellenangaben

Referenz einer Onlinequelle

[SE] M. Selfinger. An explanation of modular softegorocess models. Online available at:
http://lwww.example.com/spm.html, Letzter Besuch422014.

Referenz einer Arbeit (Seminar-, Bachelor-, MastBoktorarbeit, etc.)

[Engl12] K. Enginger. Maintenance properties of madsoftware process models. Dissertati-
on. Universitat Nirgendwo, 2014.

Wenn Quellen neben ihrer Druckversion auch onliegigbar sind, so kann zuséatzlich die
URL angegeben werden. Allerdings muss man ubenpyidass es sich bei der Onlinequelle
wirklich um die als Druckquelle angegebene Quediedelt!

Version 1.0 9



